
SATISFACCIÓN DEL PAS CON LOS TÍTULOS DE SU CENTRO 

Facultad de Humanidades 

Curso académico 20-21 
Fecha encuesta: mayo 21 

Método: online SurveyMonkey 

Se muestran los resultados, sean o no sean significativos estadísticamente, para que puedan analizarse teniendo en cuenta su representatividad. 

Encuestas lanzadas Respuestas 
Encuestas necesarias para 
alcanzar la significatividad 

estadística (95%) 
Tasa de respuesta Satisfacción Global 

14 5 14 35.71% 3.80 
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1. La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la información existente en la web de los títulos y
otros medios de difusión
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2. El sistema existente para dar respuesta a las quejas, sugerencias y reclamaciones
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3. La comunicación que se mantiene con el alumnado y los docentes para el desarrollo del título
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4. Los procedimientos administrativos que realiza el estudiantado (matriculación, becas, ayudas,
expediente, título...)
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5. La organización del trabajo para atender al alumnado y profesorado del título
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6. El equipamiento de las instalaciones en las que realiza su trabajo para el título
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7. La calidad del título, en general
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Destaca dos aspectos con los que estás más satisfecho/a.

RESPUESTAS

La atención al alumnado y profesorado. La información reflejada en la Web de la Facultad.

La facilidad de acceso al profesorado y, normalmente, el breve espacio de tiempo en contestar.

EL CLAUSTRO DE PROFESORES DE CADA TÍTULO DE POSGRADO. LA INDIVIDUALIZACIÓN DE LA ENSEÑANZA EN GRADO Y POSGRADO.
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Destaca dos aspectos que crees que habría que mejorar.

RESPUESTAS

La climatización de la Secretaría del Centro. La apertura de las ventanas de las aulas del edificio Jacobo del Barco

Los equipamientos materiales

INTEGRACIÓN CONTACTOS ACADÉMICOS, DE GESTIÓN (ACADÉMICA) Y DE SECRETARÍA DE LA FACULTAD EN LA MISMA PÁGINA WEB. INCLUSIÓN 
LISTADOS LÍNEAS INVESTIGACIÓN Y TFG/TFM CURSOS ANTERIORES.
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